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PORTARIA REITO N2 121, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021

Transfere o Servico de Informacdo ao
Cidadao (SIC) para a Ouvidoria Geral.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, no uso das atribuicdes que lhe
conferem o Estatuto e Regimento Geral desta Universidade;

CONSIDERANDO a integragdo, em 12 de agosto de 2019, entre os sistemas da Controladoria-
Geral da Unido denominados e-Ouv e e-SIC por intermédio da nova plataforma Fala.BR;

CONSIDERANDO que por meio dessa plataforma é possivel tratar, em ambiente Unico, as
manifestacbes de ouvidoria e pedidos de acesso a informacdo e que é permitido ao usudrio o acesso
integrado, por acesso Unico, e ainda que o referido Sistema deve ser utilizado pelas ouvidorias e servicos de
informacdes ao cidaddo para oferecer respostas aos diversos tipos de manifestacdes;

CONSIDERANDO a Lei n? 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informacdo - LAI,

CONSIDERANDO a Lei 13.460/2017 que dispGe sobre participacdo, protecdo e defesa dos
direitos do usudrio dos servicos publicos da administracdo publica, e ainda legislacdo pertinente e
complementar;

CONSIDERANDO o Decreto n2 9.094/2017 que dispde sobre a simplificagdo do atendimento
prestado aos usuarios dos servigos publicos, dentre outras determinagdes;

RESOLVE:

Art. 12 Transferir o Servico de Informacdo ao Cidaddo(SIC) da Universidade Federal de
Uberlandia para a Ouvidoria Geral desta Universidade.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.
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Valder Steffen Junior

eil Documento assinado eletronicamente por Valder Steffen Junior, Reitor(a), em 10/02/2021, as 14:43,
_ﬂimm‘_] 7 | | conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

eletrbnica

Referéncia: Processo n? 23117.007831/2021-33 SEl n2 2557857
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

