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PORTARIA SEI REITO N°© 775, DE 13 DE AGOSTO DE 2018

Revisa a Politica de Gestao de
Riscos da Universidade Federal
de Uberlandia

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, Nno uso
de suas atribuigdes legais e;

CONSIDERANDO o disposto no Art.17 da Instrugdao Normativa
Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 2016;

CONSIDERANDO o Plano Institucional de Desenvolvimento e
Expansao da Universidade Federal de Uberlandia (PIDE UFU 2016-2021);

CONSIDERANDO a Portaria R N° 938 de 09 de maio de 2017, que
Institui a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal de Uberlandia;

CONSIDERANDO a decisdo do Comité de Governanga, Gestdo de
Riscos, Controles e Integridade da UFU xx de xx de 2018;

RESOLVE:

Art. 1° Revisar a Politica de Gestao de Riscos da Universidade
Federal de Uberandia.

Art. 2° Esta Politica estabelece os principios, objetivos
organizacionais, competéncias, responsabilidades e processo de gestdao de
riscos que deverao ser seguidos na gestao de riscos relacionados aos planos
estratégicos, programas, projetos e processos desenvolvidos no ambito da
Universidade.

Paragrafo Unico. Os conceitos envolvidos na gestdo de riscos e nesta
Politica estdo elencados no anexo a esta Portaria.

DOS PRINCIPIOS DA GESTAO DE RISCOS

Art. 3° Para a execucdo desta politica, deverao ser considerados os
principios e objetivos da Universidade Federal de Uberlandia, estabelecidos em
seu Estatuto e Regimento Geral, bem como o planejamento estratégico, missdo
e visao da Instituicdao, estabelecidos pelo Plano Institucional de
Desenvolvimento e Expansao (PIDE UFU 2016-2021).

& 10 A gestdo de riscos da Universidade Federal de Uberlandia




observara, em consonancia com a sua missdo, visdo, principios, objetivos e
diretrizes estratégicas, os seguintes principios:

I - gestao de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna,
subordinada ao interesse publico;

IT - estabelecimento de niveis de exposicao a riscos adequados;

III - estabelecimento de procedimentos de controle interno
proporcionais ao risco,
observada a relacdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a
organizacao;

IV - utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de
decisdo e a elaboracdao do planejamento estratégico; e

V - utilizacdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua
dos processos
organizacionais.

§ 29 A gestdo de riscos na UFU também devera observar aos
dispostos da Instrucao Normativa conjunta MP/CGU n°1 de 10/05/2016, bem
como demais normativos legais que dela decorram.

DOS OBJETIVOS

Art. 4° A gestdo de riscos no ambito da UFU tera os seguintes
objetivos:

I - assegurar que 0s responsaveis pela tomada de decisdo, em
todos os niveis do 6rgao ou entidade, tenham acesso tempestivo a informacoes
suficientes quanto aos riscos aos quais esta exposta a organizacao, inclusive
para determinar questdes relativas a delegacao, se for o caso;

II - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da
organizacao, reduzindo os riscos a niveis aceitaveis; e

III - agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos
de tomada de decisdao e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos
negativos decorrentes de sua materializagao.

DAS DIRETRIZES DE GESTAO DE RISCOS E INSTITUCIONAIS

Art. 5° Na implementacao e atualizacao do modelo de gestao de
riscos, a Alta Administracdo da Universidade, bem como os seus Agentes,
devera observar os seguintes componentes da estrutura de gestao de riscos:

I - ambiente interno;

IT - fixacdo de objetivos;

III - identificacdao de eventos;

IV - avaliagao de riscos;

V - resposta a riscos;

VI - atividades de controles internos;
VII - informagao e comunicagao;



VIII - monitoramento.

Pardgrafo Unico. Os gestores s&o os responsaveis pela avaliacdo dos
riscos no ambito das organizacdes, projetos, processos e atividades que lhes
sdo afetos. A Alta Administracdo deve avaliar os riscos no ambito do(a)
Orgao/Entidade, desenvolvendo uma visao de riscos de forma consolidada

Art. 6° A implantagdo da gestdao de riscos na Universidade deve
estar em consonancia com o seu planejamento estratégico, conforme diretriz e
meta (com previsao de execugao no ano de 2017) constantes no PIDE UFU
2016-2021:

e Diretriz 10 - Aprimorar e criar mecanismos voltados para o planejamento, a execugao
plena e o controle continuo dos processos administrativos, logisticos, de servigos,
obras e de sustentabilidade social e ambiental. Esta diretrizabrange as iniciativas que
visam modernizar os processos administrativos, logisticos, de servigos e de obras, com
vistas a melhoria dos processos de licitacdo, de compra, de manutencao, de execucéo dos
servigos gerais, de fiscalizagdo dos contratos celebrados, de monitoramento e
contabilizagdo dos custos envolvidos e de avaliagao dos riscos existentes nos diversos
niveis da gestao da Universidade. Portanto, tal diretriz contempla propostas para a
formalizagao e consolidagao dos diversos elementos de governanga presentes na
instituicao.

e Meta 2188 - Implementar a Governanca Publica na Universidade Federal de Uberlandia,
com vistas a gestéo de riscos, mapeamento de processos, aprimoramento dos controles
internos, desenvolvimento da transparéncia, valorizagcado da equidade, prezando pela
probidade e eficiéncia, cumprindo as obrigagbes de accountability.

Art. 7° A gestdao de riscos na Universidade Federal de Uberlandia
terd como referéncia principal as Ameacas e os Pontos Fracos identificados
pelas diversas unidades administrativas e académicas na construcdo do PIDE
UFU 2016-2021, os apontamentos realizados pelos Orgaos de Controle
Interno e Externo e pela Auditoria Interna, bem como os principais processos
sujeitos a riscos e as principais ameacas externas.

Pardgrafo Unico: A periodicidade para a identificacdo, avaliacdo,
reavaliacdao, tratamento ou resposta, monitoramento e controle dos riscos sera
definida de acordo com as necessidades de cada area. Para isso deve-se listar
as tarefas a serem realizadas para gerir 0s riscos, bem como o0s sujeitos e
estruturas responsaveis e eventos a serem realizados periodicamente para
divulgar boas praticas e aperfeicoar a politica.

Art. 8° O mapeamento, identificacdao e avaliacao dos riscos nos
processos da Universidade Federal de Uberlandia deverd cobrir todas as
atividades relevantes para a concretizacao dos objetivos da Instituicao,
considerando os seguintes niveis de riscos:

1. Riscos estratégicos: eventos associados ao modo como a Instituicdo € administrada,
envolvendo agdes governamentais, regulacao, variaveis econdmicas, orgamentarias e
politicas, fatores ambientais internos e externos, decisées da Alta Administracdo, misséo,
visdo e valores da Instituicao;

2. Riscos operacionais: eventos que podem comprometer as atividades do érgao ou entidade,
normalmente associados a falhas, deficiéncia ou inadequacgéo de processos internos,
pessoas, infraestrutura e sistemas;

3. Riscos de imagem/reputagao do 6rgao: eventos que podem comprometer a confianga da
sociedade (ou de parceiros, de clientes ou de fornecedores) em relagéo a capacidade do
6rgao ou da entidade em cumprir sua missao institucional;

4. Riscos legais: eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas que podem
comprometer as atividades do 6rgao ou entidade; e



5. Riscos financeiros/orgamentarios: eventos que podem comprometer a capacidade do 6rgao
ou entidade de contar com os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a
realizacédo de suas atividades, ou eventos que possam comprometer a propria execugao
orcamentaria, como atrasos no cronograma de licitacdes.

DAS RESPONSABILIDADES PELA GESTAO DE RISCOS

Art. 90 A identificagdo dos macroprocessos, processos e
subprocessos devera ser realizada considerando a competéncia institucional de
cada Unidade Administrativa, e os riscos identificados deverdo ser atribuidos a
um servidor ou unidade, que serd designado o “gestor do risco”.

Pardgrafo Unico: S3o responsabilidades do gestor de risco:

I - assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a politica de
gestao de riscos da organizacgao;

II - monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as
respostas adotadas resultem na manutencao do risco em niveis adequados, de
acordo com a politica de gestdo de riscos; e

III - garantir que as informacdes adequadas sobre o risco estejam
disponiveis em todos os niveis da organizagao.

Art. 10 O Comité de Governanca, Gestao de Riscos, Controles e
Integridade da UFU é o responsavel pela aplicacdo e revisdo desta politica, e
suas competéncias estao definidas na Portaria SEI REITO N° 409, de 11 de maio
de 2018.

DA APLICAGAO DA GESTAO DE RISCOS NA UFU

Art. 11 A priorizacao dos processos no gerenciamento de riscos sera
determinada pelo “grau de cada risco”, com base em uma matriz dada pela
combinacao do impacto e da probabilidade de ocorréncia do risco.

§ 1° Probabilidade da ocorréncia do risco identificado - nivel de
probabilidade de que as ameacas se concretizem e provoguem danos na
instituicao, em seus ativos ou pessoas, sendo classificada para efeitos desta
politica, de acordo com seus aspectos histdricos, estruturais e conjunturais,
como:

Peso 1 - Probabilidade Muito Baixa: Somente pode ocorrer em
circunstancias excepcionais;

Peso 2 - Probabilidade Baixa: Pode ocorrer sob certas
circunstancias, diferentes das atuais;

Peso 3 - Probabilidade Média: Pode ocorrer nas circunstancias
atuais;

Peso 4 - Probabilidade Alta: Deve ocorrer em algum momento, pois
as circunstancias corroboram;

Peso 5 - Probabilidade Muito Alta: E quase certo que ocorra, uma
vez que as circunstancias corroboram e ha sinais que apontam uma tendéncia;

§ 29 Impacto - avalia o impacto do risco no alcance dos objetivos
institucionais, sendo classificado para efeito desta politica como:



Peso 1 - Impacto Muito Baixo: Quando ocorrer causara impactos
minimos;

Peso 2 - Impacto Baixo: Quando ocorrer causara impactos
pequenos;

Peso 3 - Impacto Médio: Quando ocorrer causara impactos
significativos, porém recuperaveis;

Peso 4 - Impacto Alto: Quando ocorrer causara impactos de
reversao muito dificil;

Peso 5 - Impacto Muito ARo: Quando ocorrer causara impactos
irreversiveis.

§ 39 As classes de probabilidade e impacto, bem como os seus
descritivos, poderao ser reavaliadas a qualquer momento pelo Comité de
Governanga, Gestdao de Riscos, Controles e Integridade da UFU.

Art. 12 A partir da multiplicacdao entre as classes de probabilidade e
impacto de cada risco, é possivel classificar o “grau de risco” de cada processo
mapeado, de acordo com a seguinte matriz de classificacdo de riscos:

Impacto
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Art. 13 Em conformidade com a matriz de classificagdo dos riscos,
sera definida a estratégia de tratamento para cada grau de risco, de acordo com
a classificacao abaixo:



¢ Risco Baixo — Estratégia: Aceitar. Neste caso, deve-se conviver com o evento de risco,
mantendo os procedimentos e praticas atualmente adotados. O risco é considerado
toleravel, ndo sendo necessario nenhuma acéo imediata, porém o risco deve ser
monitorado;

e Risco Moderado — Estratégia: Reduzir ou compartilhar. Medidas para reduzir a
probabilidade ou o impacto do risco devem ser adotadas, sendo que uma delas pode ser o
compartilhamento do risco ou parte dele. E aconselhavel que o risco seja tratado em médio
prazo, e que seja monitorado frequentemente. As restrigdes (como custo e esforgo de
tratamento) podem ser consideradas na priorizagéo do tratamento de riscos dessa classe;

e Risco Elevado e Extremo — Estratégia: Evitar. O risco é considerado intoleravel, e requer
grande preocupacgao. Agdes imediatas devem ser implementadas para gerenciar o risco e
limitar a exposicao da instituicao, e os resultados devem ser monitorados frequentemente
para avaliar a efetividade das acoes.

Art. 14 A implantagdo da Politica de Gestao de Riscos da UFU
seguira um plano de trabalho com diretrizes gerais, compreendendo a andlise de
ameacas e pontos fracos, identificacdo dos processos sujeitos a riscos,
designacdo e capacitacao dos gestores, elaboracao da matriz de riscos da area,
tratamento dos riscos, monitoramento e sensibilizacdo dos servidores
envolvidos.

§10 Serd adotada uma area piloto para implementacao das diretrizes
mencionadas no caput do artigo.

§2° Os prazos de atuacao serao definidos de acordo com a
particularidade da area piloto a ser definida pelo Comité responsavel.

§3° Apds a conclusao dos trabalhos na area piloto, a implementacao
sera expandida para demais areas da instituicdo.

Art. 15 A aplicacdo da gestdao de riscos no ambito da Universidade
Federal de Uberlandia seguird as metodologias propostas pelo Ministério do
Planejamento, Tribunal de Contas da Unidao (TCU), Controladoria Geral da Unidao
(CGU) e Forum Nacional de Pro-reitores de Planejamento e Administracdo
(FORPLAD).

Paragrafo Unico: O desempenho da aplicacdo da gestdo de riscos no
ambito da UFU serd medido através de indicadores como numero de processos
avaliados, numeros de setores envolvidos, numeros de profissionais
capacitados, numero de gestores capacitados, dentre outros a serem definidos
oportunamente.

Art. 16 Esta portaria entra em vigor nesta data, e revoga a Portaria
R N© 938 de 09 de maio de 2017.

Valder Steffen Junior

EI' Documento assinado eletronicamente por Valder Steffen Junior, Reitor(a),
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ANEXO I

Para efeitos desta politica de gestdo de riscos, entende-se pelos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

seguintes conceitos:

Accountability: conjunto de procedimentos adotados pelas organizacoes
publicas e pelos individuos que as integram que evidenciam sua
responsabilidade por decisbes tomadas e agdes implementadas, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o desempenho das
organizacoes;

Apetite a risco: nivel de risco que uma organizagdo esta disposta a aceitar;

Auditoria interna: atividade independente e objetiva de avaliacdo e de
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizacao. Ela auxilia a organizacao a realizar seus objetivos, a partir da
aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar
a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de controles internos, de
integridade e de governanga. As auditorias internas no ambito da Administragao
Plablica se constituem na terceira linha ou camada de defesa das organizagodes,
uma vez que sao responsaveis por proceder a avaliacdo da operacionalizagao
dos controles internos da gestao (primeira linha ou camada de defesa,
executada por todos os niveis de gestdao dentro da organizacao) e da supervisao
dos controles internos (segunda linha ou camada de defesa, executada por
instancias especificas, como comités de risco e controles internos). Compete as
auditorias internas oferecer avaliacdes e assessoramento as organizagoes
publicas, destinadas ao aprimoramento dos controles intermos, de forma que
controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos de que os
orgaos e entidades nao alcancem seus objetivos;

Atividade: E caracterizada pelos seguintes elementos: nome, descricdo,
diagrama de fluxo de tarefas, tarefas e respectivos responsaveis; condicdo para
ser realizada; informacdes utilizadas; informagdes produzidas; condicao para ser
finalizada; e templates e exemplos;

Componentes dos controles internos da gestao: sao o ambiente de controle
interno da entidade, a avaliacao de risco, as atividades de controles internos, a
informacao e comunicagdao € o monitoramento;

Controles Internos da gestao: Os controles internos da gestao se constituem
na primeira linha (ou camada) de defesa das organizacbes publicas para
propiciar o alcance de seus objetivos. Esses controles sao operados por todos
0os agentes publicos responsaveis pela conducdo de atividades e tarefas, no
ambito dos macroprocessos finalisticos e de apoio dos 6rgdaos e entidades do
Poder Executivo federal. A definicio e a operacionalizacdao dos controles
internos devem levar em conta os riscos que se pretende mitigar, tendo em
vista os objetivos das organizacdes publicas.

Cabe aos orgdos e entidades do Poder Executivo federal implementar, manter,
monitorar e revisar o0s controles internos da gestao, tendo por base a
identificacdo, a avaliacdao e o gerenciamento de riscos que possam impactar a
consecucao dos objetivos estabelecidos pelo Poder Publico. Os controles
internos devem ser efetivos, integrados a Gestdao de Riscos e devem estar em
consonancia com as atividades, planos, acdes, politicas, sistemas, recursos e
esforcos de todos que trabalhem na organizagao, sendo projetados para
fornecer seguranca razoavel de que a organizacdo atingira seus objetivos e
missao.

Os objetivos dos controles internos da gestdao sao:

I - dar suporte a missao, a continuidade e a sustentabilidade institucional, pela
garantia razoavel de atingimento dos objetivos estratégicos do 6rgao ou
entidade;

II - proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional, mediante
execucao ordenada, ética e econdmica das operagoes;



III - assegurar que as informacdes produzidas sejam integras e confidveis
tomada de decisGes, ao cumprimento de obrigacbes de transparéncia e
prestacao de contas;

Q- Q-

IV - assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo
normas, politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da prdpria
organizagao; e

V - salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio,
perda, mau uso, dano, utilizagao nao autorizada ou apropriagao indevida.

Fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulagcao
ou quebra de confianga. Estes atos ndo implicam o uso de ameaca de violéncia
ou de forga fisica;

Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos ou situagdes, para fornecer razoavel certeza quanto
ao alcance dos objetivos da organizacao;

Gestores de Riscos: Responsdveis por executar as atividades de gestdo de
riscos e coordenar esforcos para identificar e estimar riscos, bem como propor
melhorias necessarias para mitigar riscos, além de comunicar os resultados de
analises a todos os interessados.

Governanga: combinacdao de processos e estruturas implantadas pela alta
administracao, para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades da
organizagao, com o intuito de alcangar os seus objetivos;

Governanga no setor publico: compreende essencialmente os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacao da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a
prestacao de servigos de interesse da sociedade;

Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou
impacto de eventos futuros;

Mensuracao de risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

Politica de gestdao de riscos: declaracdo das intengdes e diretrizes gerais de
uma organizagdo relacionadas a gestao de riscos;

Representantes da Alta Administracao: Responsaveis por prover 0os recursos
necessarios a gestdo de riscos; identificar papéis e responsabilidades; iniciar as
atividades e gestdo de riscos; aprovar pontos importantes relativos a gestao de
rscos.

Responsaveis por Unidades (ou Responsaveis Técnicos): Responsaveis pelas
areas da organizacdo nas quais a metodologia de gestdo de riscos sera
implementada, ou que devem prover informacdoes para a gestao de riscos. Tém
o papel de coletar as informagOes necessarias a identificacdo e a estimagdo de
riscos, e realizar melhorias necessarias quando as analises indicarem esta
necessidade.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos. O risco é medido em termos de impacto e de
probabilidade;

Riscos externos: sao os riscos associados ao ambiente onde a organizacao
opera. Em geral, a organizacdao nao tem controle direto sobre estes eventos,
mas mesmo assim, acdes podem ser tomadas quando necessario.

Riscos internos: sdo os riscos associados a propria estrutura da organizacao,
seus processos, governanca, quadro de pessoal, recursos ou ambiente de
tecnologia.

Risco inerente: risco a que uma organizacao esta exposta sem considerar
quaisquer acdOes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua



ocorréncia ou seu impacto;

Risco residual: risco a que uma organizacdo estd exposta apods a
implementagao de agdes gerenciais para o tratamento do risco;

Sistema de Controle Interno do Poder Executivo federal: compreende as
atividades de avaliacao do cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, da execugao dos programas de governo e dos orcamentos da Unido e
de avaliacdo da gestdo dos administradores publicos federais, utilizando como
instrumentos a auditoria e a fiscalizacdo, e tendo como 6rgao central a
Controladoria Geral da Uniao. Nao se confunde com os controles internos da
gestdo, de responsabilidade de cada 6rgdo e entidade do Poder Executivo
federal.

Subprocessos: definem conjuntos de atividades, estruturadas para que sejam
atingidos os objetivos parciais especificos relacionados a gestdo de riscos.

Referéncia: Processo n°® 23117.026531/2018-58 SEI n°® 0641131
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