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1.0 Apresentacao

O Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC/UFU) é a unidade responsavel pelo
atendimento de pedidos de Acesso a Informacao feitos a Universidade Federal de Uberlandia,
com base na Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo - LAI).

A Lei de Acesso a Informacéo entrou em vigor em 2012, quando também foi promulgado
o Decreto n°® 7.724/2012, que a regulamentou no ambito do Poder Executivo Federal. Desde
entdo, cidaddos e entidades tém feito diversos pedidos de acesso a informacgdes publicas
produzidas ou custodiadas por 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta e
indireta.

Por meio da Portaria REITO n® 121 de 10 de fevereiro de 2021 o Servi¢o de Informacéo

ao Cidadéao da Universidade Federal de Uberlandia (SIC/UFU) foi transferido para a Ouvidoria-
Geral da Universidade Federal de Uberlandia. E para assegurar o cumprimento da legislacao
gue norteia a tematica, o Reitor da UFU, no uso de suas atribuicdes legais, realizou as

designacdes constantes na Tabela 1.

Tabela 1: Autoridades de Monitoramento da LAl — desde o ano de 2021.

Autoridade de Monitoramento da LAl na UFU

Nome Portaria Periodo Telefone E-mail
Ntibia dos Santos Saad Pessoa’gg% s 41281 de Desde 05/03/24 | 34 3239-4074 | sic@ufu.br
Thiago Callado Pessoal UFU n° 493 de De 10/02/21 a .
Kobayashi 10/02/21 04/03/24 34 3239-4074 | sic@ufu.br

Fonte: Publicactes Eletrobnicas UFU

O SIC/UFU esta localizado, fisicamente, juntamente com a Ouvidoria-Geral da UFU, no
Bloco 1A, Sala 133, do campus Santa Monica, em Uberlandia-MG, onde as servidoras,
juntamente com a estudante-estagiaria, realizam o atendimento de forma presencial, além do
atendimento via Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao do Governo Federal

(Fala.BR), e-mail e telefone.


https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=2881809&id_orgao_publicacao=0
https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=5850520&id_orgao_publicacao=0
https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=5850520&id_orgao_publicacao=0
mailto:sic@ufu.br
https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=2884504&id_orgao_publicacao=0
https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=2884504&id_orgao_publicacao=0
mailto:sic@ufu.br
https://www.sei.ufu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_pesquisar&acao_origem=publicacao_pesquisar&id_orgao_publicacao=0
https://falabr.cgu.gov.br/web/home

O SIC/UFU é responsavel por receber os pedidos de acesso a informacdo; orientar os
cidadaos sobre pedidos de informacéo; e devolver as respostas a pessoa solicitante, conforme

consta no Fluxograma de Atendimento — Acesso a Informacdo SIC/UFU.

No SIC/UFU, todas as solicitagbes sao registradas na Plataforma Fala.BR, cumprindo-
se a obrigatoriedade legal. Nesse sistema, € possivel atender a pedidos de acesso a
informacéo de qualquer usuario, seja fisico ou juridico, sem a necessidade de motivacao.

Destaca-se que a LAl estabelece a publicidade como regra, e o sigilo como excecéo,
fornecendo aos cidaddos um instrumento poderoso para conhecer mais profundamente as
atividades desenvolvidas pela Administracédo Publica. Entretanto, existem informacdes que nao
podem ser divulgadas, em virtude de situacdes especificas, previstas legalmente.

Por fim, em atendimento a Lei de Acesso a Informacéo (LAI), apresenta-se, por este
documento, que contém informacg@es sobre os pedidos de acesso a informacéao recebidos pelo
SIC/UFU no ano de 2024 (01/01/2024 a 31/12/2024).

O presente relatério contempla o quantitativo de pedidos recebidos, bem como o
atendimento prestado, e demonstra, por meio de graficos, a distribuicdo entre as unidades
administrativas da Universidade Federal de Uberlandia, o tipo de resposta apresentada ao
cidaddo demandante, dentre outros dados que possibilitam uma analise das atividades
desempenhadas pelo SIC/UFU.

Também sdo abordadas, neste documento, as acdes de Transparéncia Ativa, que
corresponde a divulgacéo de informagfes importantes da Universidade Federal de Uberlandia,
de forma antecipada, sem a necessidade de solicitacdo por parte dos cidadaos.

2.0 Indicadores do Painel da LAl no ano de 2024
2.1 Quantitativo de Pedidos de Acesso a Informacgéo

No ano de 2024, foram recebidos 267 pedidos de acesso a informacdo, sendo
apresentada na Figura 1, a quantidade de pedidos registrados por més no ano de 2024.

Na Figura 2, é apresentado o historico da evolugdo dos pedidos, quantitativamente,
ocorridos desde 2017 até 2024.

Contata-se que houve uma quantidade menor de pedidos, em comparacédo ao ano de
2023, mas destaca-se que, em 2024, as demandas relacionadas as solicita¢cdes de Histérico
Escolar cujo cidadao tinha nivel no “Gov” de “Ouro” ou “Prata” foram alteradas para o “Tipo” de
“Solicitacédo” de Ouvidoria para que se procedesse o devido encaminhamento do processo,

prezando pela agilidade no atendimento do(a) cidadao(a).


https://ufu.br/sites/default/files/2024-12/fluxo_de_atendimento_sic-ufu_para_website.pdf
https://falabr.cgu.gov.br/web/home

Observa-se uma grande quantidade de estudantes de pos-graduacao que solicitaram
dados e informacdes para elaboracdo de dissertacdes e teses, demonstrando interesse nos

estudos relacionados diretamente a Universidades Publicas.

Figura 1: Quantidade de pedidos de Acesso a Informacéo por més em 2024.

32
29
24

22
20 20
19 18
| | | | i I
o R O o o o o o o o
G 3 G & N & o o o o

< < N & & & N N

&
& < g P o ‘\040 oé'e

35

32
30
26
25
20
15
10
0

.\‘O

(5]

.\‘0

Fonte: Plataforma Integrada — Fala.BR — Elaborag&o Prépria.

Figura 2: Quantidade de pedidos de Acesso a Informacao 2017 a 2024.
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Fonte: Plataforma Integrada — Fala.BR — Elaboracao Proépria.



Destaca-se que o Relatorio (vide Figura 3) foi emitido por volta do dia 13/01/2025 e, por
isso, trés demandas referentes ao periodo analisado ainda ndo haviam sido concluidas pelo
fato de se estar aguardando as respostas dos setores competentes.

e Pedidos respondidos: 98,876%

e Em tramitacdo: 1,124%

e Omissobes: 0,00%

Figura 3: Panorama Geral 2024.
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Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informagao” (Aba: Visao Geral) em 13/01/25.

Ao ser realizada uma analise comparativa da UFU, em relacéo aos indices das 11 (onze)
Universidades Federais do Estado de Minas Gerais, foram constatadas posic6es semelhantes
as do ano de 2023, o que vem demonstrando um compromisso de toda a Universidade Federal
de Uberlandia com o cumprimento das demandas decorrentes do Acesso a Informacao (vide
Figura 4 e Tabela 2).

22 colocagao no ranking das Universidades Federais em MG
com relagdao ao quantitativo de demandas recebidas.

2 colocagao em relagao ao tempo médio de respostas
atingindo uma média de 10,53 dias.

Figura 4: llustrag@o do ranking da UFU em ambito estadual.



Tabela 2: Indicadores das Universidades Federais no ambito de Minas Gerais.

Dados das onze Universidades Federais de MG — Ano 2024
Universidgdes sznnlf['itna%i\'\/ﬂoG d-e Quantitativo de TeRgsso?tzd(llgrge Média’Satisfagéo
Federais demandas Demandas dias) (Max. 5,00)
UFMG 1° 336 19,06 4,23
UFU 2° 267 10,53 4,48
UFJF 3° 217 20,48 4,29
UFTM 4° 211 9,97 4,68
UFVIM 5° 195 6,92 4,46
UFLA 6° 191 11,65 4,67
UFV 7° 182 12,66 4,8
UNIFAL 8° 170 13,44 4,74
UFOP 9° 166 19,78 4,51
FUNRei 10° 159 13,66 4,52
UNIFEI 11° 144 14,41 4,8

Fonte: Dados d

o Painel “Lei de Acesso a Informagao” de 13/01/25 — Elaboragéo Propria.

2.2 Tempo Médio de Respostas

A Figura 5 contempla o tempo médio de respostas referente ao periodo desde o ano de

2017 até 2024. Em 2024, o tempo de retorno ao cidadao foi maior que em 2023, entretanto,

cabe destacar que n

gue causou impacto
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Fonte: Dados

o decorrer de 2024, houve a greve dos servidores publicos federais, fato

nos retornos aos cidadaos.

Figura 5: Tempo médio de respostas.
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do Painel “Lei de Acesso a Informacao” de 16/01/25 — Elaboracéao Propria.



Em relacdo aos descumprimentos dos prazos, pode-se visualizar ao longo dos anos,
gue a UFU diminuiu drasticamente os indices de descumprimento o que revela, principalmente,
a conscientizagéo dos servidores sobre a importancia do fornecimento das informacdes dentro
do prazo regido pela LAI (vide Figura 6). Reitera-se o que ja foi mencionado neste documento,

de que a greve dos servidores publicos federais ocorrida em 2024 ocasionou alguns atrasos.

Figura 6: Descumprimento dos prazos.

HISTORICO DE PEDIDOS COM DESCUMPRIMENTO DO PRAZO LEGAL

® % Com Descumprimento do Prazo Legal ® Tempo Médio de Descumprimento (em dias)

50,6849%
——"

64 49,3976%

46,4789%

35
33,3333%

19,4332%
11,3636%

2 14 6705%
-+ 0819% TOT770% 1§692% 1,0791% 22472%

8 e e 0000%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informagao” (Aba: Omissdes) em 16/01/25.

2.3 Satisfacao do Usuério

Consigna-se que, em 2024, a UFU totalizou 44 (quarenta e quatro) respostas na
pesquisa de “Satisfacdo do Usuario”, tendo ocorrido um aumento em relacédo ao ano de 2023,
em que se somaram 38 (trinta e oito). Anotam-se o0s seguintes indices (vide Figura 7 e Tabela
3):

o “Aresposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?”: a UFU teve um

acréscimo em 2024, alcancando 4,39 enquanto o de 2023 foi de 4,21.

e “A resposta fornecida foi de facil compreensao?”: também foi constatada

uma melhora em relagdo ao ano anterior, de 4,42 para 4,57.

10



Figura 7: Satisfag&o do usuario em quantitativos — SIC/UFU.

SATISFAGAO DO USUARIO

Todos N

TOTAL DE RESPOSTAS: 44

1,00 4 3 9 5,00 1,00 457 5,00

Nio Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreens3o Fécil Compreensdo

Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informacgao” (Aba: Visdao Geral) em 16/01/25.

Tabela 3: indices de satisfac&o do usuério — SIC/UFU.

ANOS Total de A resposta fornecida atgndeu A regppsta fornecid? foi de
Respostas plenamente ao seu pedido? facil compreenséo?
2024 44 4,39 4,57
2023 38 4,21 4,42
2022 25 4,76 4,64
2021 41 4,44 4,51
2020 69 4,22 4,57
2019 57 4,00 4,39
2018 88 4,34 4,68
2017 82 4,22 4,40

Fonte: Dados do Painel “Lei de Acesso a Informagao” de 16/01/25 — Elaboracao Propria.

A agilidade nos fornecimentos de respostas demonstra um trabalho e conscientizacao
em conjunto, de toda a Instituicdo. Destaca-se, também, que as servidoras atendentes do
Servico de Informagdo ao Cidaddao — SIC/UFU vém realizando constantes capacitagdes

oferecidas pela CGU:

e Live: Acesso a informagdes pessoais nos termos da LAl — 2 horas — 19/11/2024;
e |l Seminario Nacional de Ouvidoria de 2024, painel “Ouvidorias, LAl, LGPD” — 3
horas — 29/10/2024;

11



e Live “LAl: Qualidade no Atendimento ao Pedido de Acesso a Informacé&o”
oferecida pela CGU — 2 horas — 28/06/2024.

E também uma palestra oferecida pelo Ministério das Cidades:

e Palestra “Boas Praticas nas respostas aos Usuarios dos Servi¢os Publicos” — 1
hora — 26/03/2024.

Destacam-se alguns comentarios que foram recebidos no decorrer deste ano, via

Plataforma Integrada Fala.BR:

“Até o momento, esta Universidade (UFU) é, dentre todas as universidades federais do
sudeste brasileiro, que estdo no cronograma de levantamento de informacdes, e que ja
responderam os e-SIC, a que ofereceu uma resposta mais clara, completa e objetiva,
estabelecendo links analiticos e explicativos entre a resposta NUP e os documentos
enviados/apontados.” Outubro/2024

“O atendimento a minha demanda académica foi realizado com celeridade e eficiéncia.”
Marco/2024

2.4 Pedidos por Tipo de Respostas

A Figura 8 demonstra os tipos de respostas fornecidos nas 267 demandas recebidas:

e Acesso Concedido: 60,67%

e N&o se trata de Solicitagéo de Informacao: 24,72%

e Acesso Parcialmente Concedido: 4,87%

e Pergunta Duplicada/Repetida: 3,37%

e Acesso Negado: 2,62%

e Orgao nédo tem Competéncia para responder sobre o Assunto: 2,25%
e Demanda em Tratamento: 1,12%

e Informacéo Inexistente: 0,37%

12



Figura 8: Tipos de respostas.

Acesso Concedido [N 162
N3o se trata de solicitagdo de informacio |IIIIINGgGgNEN 66
Parcialmente Concedido [l 13
Pegunta Duplicada/Repetida [Jl| 9

Acesso Negado | 7

Orgdo ndo tem competéncia para responder sobre
o0 assunto

Be
Em tramitacdo | 3
Informagio Inexistente | 1

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Fonte: Dados do Painel “Lei de Acesso a Informagao” de 13/01/25 — Elaboracao Propria.

A Figura 8 revela que a maioria dos pedidos de acesso a informacgéo foram concedidos
completamente pelo SIC. Os acessos negados, conforme previsto nos artigos 15 a 20 da LAI,
séo passiveis de interpor recurso a autoridade hierarquicamente superior a que disponibilizou
a resposta ao pedido de informacdo. Caso o(a) cidaddo(ad) ainda fique insatisfeito, cabera
recurso a autoridade maxima do 6rgao. Depois dessas duas tentativas, o solicitante podera
acionar, direta e facilmente, a propria CGU e caso ainda néo fique satisfeito com a resposta,
poder& acionar, em ultima instancia, a Comissao Mista de Reavaliacdo de Informacgdes (CMRI)
para avaliacédo, instituida pela Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso a
Informacéo.

Observa-se que os sete pedidos negados aconteceram por um dos motivos abaixo:

e Dados pessoais: Listagem de estudantes matriculados na ESEBA contendo
nome, CPF, entre outras informagdes; posicdo de candidato (a) que nao foi
classificado em concurso; copias de processos de reenquadramento de
servidores;

e Pedidos incompreensiveis;

e Pedidos genéricos;

e Pedido que exige tratamento adicional de dados.

13



2.5 Distribuicédo de Pedidos por Setores

Na Tabela 4 séo apresentados 0s setores institucionais mais demandados:

1. Ouvidoria-Geral da UFU: teve 115 pedidos, correspondentes a 43,07% das demandas
do ano de 2024, referentes aos temas: Dados sobre Assédio Moral e Sexual; Boas
praticas de Gestdo em Ouvidorias Publicas; Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD;
Servico de Informacdo ao Cidadao; Orientagbes acerca da obtencdo das respostas
realizando o acesso direto no site da instituicdo; Demandas que ndo se tratavam de
solicitacao de informacéo de acordo com Lei de Acesso a Informacao (LAI); Solicitacdes

genéricas e incompreensiveis.

2. Diretoria de Administracdo de Pessoal — DIRAP: houve 17 pedidos, correspondentes
a 6,37%, tendo demandas diversificadas relacionadas a servidores: Mulheres na gestao;
Niveis de qualificagdo dos servidores; Secretarios(as) de curso; Endividamento dos
servidores com consignados; Afastamentos; Informagdes referentes ao decreto n°
11.443/23; Abono permanéncia; Recebimentos de auxilio pré-escolar; Plano de
Desenvolvimento de Pessoas; Bibliotecarios com deficiéncia; Regimes de trabalho dos

servidores técnico-administrativos em educacao.

3. Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil = PROAE: com 09 pedidos, correspondentes
a 3,37%, acerca de bolsa atleta; Auxilios para as Maes Estudantes; Assisténcia
Estudantil para EAD; Quantidade de alunos de graduacdo da UFU que trancaram
matricula, abandonaram o curso, jubilaram e tiveram matricula cancelada depois que
deixaram de ser assistidos pelos auxilios da assisténcia estudantil; Quantidade de
alunos com concessdo e com negativa de solicitacdo de assisténcia estudantil;
Orgamento PNAES - 2010 a 2024; Equipamento Institucional de Enfrentamento as

Violéncias contra as Mulheres na universidade; Politicas Estudantis.

4. Diretoriade Administracéo e Controle Académico: com 09 pedidos, correspondentes
a 3,37%, abordando solicitacdes referentes a quantidade de estudantes ingressantes e
evadidos/desistentes (compreendendo as Vvarias categorias, como abandono,
transferéncia, cancelamento, desisténcia etc.) dos cursos de Ciéncias Biologicas,

Quimica e Matematica, no periodo compreendido entre 2009-2019; quantitativo de
14



cotistas ingressantes na Universidade Federal de Uberlandia, nos dltimos trés anos
(2021, 2022 e 2023); Confirmacéo de emissao de diploma; aproveitamento de estudos
de discentes nas Universidades Federais do Brasil; Impressdo da RVDD do Diploma
Digital; Informagfes sobre Editais de Ingresso e Politicas de Inclusdo; Estudantes
matriculados no periodo de 2019 a 2024; Informacdes sobre o0 processo seletivo para

imigrantes e refugiados; Informacdes sobre vagas ociosas no curso de Medicina.

Tabela 4: Setores mais demandados.

Setor Quantidade
Ouvidoria-Geral da UFU 115
Diretoria de Administracdo de Pessoal - DIRAP 17

Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE
Diretoria Administracéo e Controle Académico - DIRAC
Coordenacéo de Sindicancia e Inquérito Administrativo - COPSIA
Diretoria de Sustentabilidade - DIRSU
Gabinete da Reitoria da UFU

OO |(N|©|©

Fonte: Dados do “Fala.BR” de 16/01/25 — Elaborag&o Propria.

2.6 Assuntos mais Demandados

Dos 51 (cinquenta e um) assuntos existentes na Plataforma Integrada Fala.BR, o
“Acesso a informacgao” foi o mais procurado totalizando 28,84% das solicitacfes. Em seguida,
houve 33 (trinta e trés) demandas sobre “Certiddes e Declaragbes” e 28 (vinte e oito)

solicitagdes refentes a “Recursos Humanos” (vide Figuras 9 e 10)

Figura 9: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informagédo” em 16/01/2025.
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Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informagéo” (Aba: Pedido) em 16/01/25.
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Figura 10: Temas mais demandados.
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Fonte: Dados do Painel “Lei de Acesso a Informagéo” de 16/01/25 — Elaboracéo Prépria.

2.7 Caracteristicas dos Solicitantes

No periodo analisado houve um total de 223 solicitantes, com uma média de 1,3 pedidos
por cidaddo(d), sendo 17,04% do sexo feminino, 20,63% do sexo masculino e 61,88% optaram

por ndo se declarar (vide Figura 11).

Figura 11: Perfil dos solicitantes.
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Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informag&o” (Aba: Solicitantes) em 16/01/25.
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Em relacdo a escolaridade, verifica-se que a soma das pessoas com educacao superior,
pos-graduacéo e mestrado/doutorado correspondem a 32% dos solicitantes e 66% preferiram

nao declarar a escolaridade (Figura 12).

Figura 12: Escolaridade dos solicitantes.
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Fonte: Dados do Painel “Lei de Acesso a Informagao” de 16/01/25 — Elaboracao Propria.

3.0 Transparéncia Ativa

A solicitacdo de informacfes pelos usuérios do 6rgdo, conforme mapeado nos itens
precedentes, é direito do cidaddo e obrigacao institucional regulada pela Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (LAI). Isso configura-se como Transparéncia Passiva, pois é uma forma de
franquear informac¢Bes da UFU quando solicitado. Por outro lado, a Transparéncia Ativa €
guando a UFU, de forma deliberada, e sem provocacéo por parte do usuario, disponibiliza, de
forma publica e de facil acesso, suas informacdes. Essas informacdes podem ser as mais
variadas, e a exigéncia minima para os 6rgaos publicos é apresentada no documento “Guia de
Transparéncia Ativa (GTA) para os o6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal” da

Controladoria Geral da Unido (CGU) — Disponivel: https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-

br/central-de-conteudo/publicacoes. Nele sdo apresentados os seguintes itens minimos que

devem ser contemplados por todos os érgaos publicos: 1- Institucional, 2- A¢des e Programas,
3- Participacdo Social, 4- Auditorias, 5- Convénios e Transferéncias, 6- Receitas e Despesas,

7- Licitagcbes e Contratos, 8- Servidores (ou Empregados Publicos), 9- Informacdes
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Classificadas, 10- Servico de Informacédo ao Cidadéo - SIC, 11- Perguntas Frequentes, 12-

Dados Abertos, 13 — Sanc¢des Administrativas e 14 — Ferramentas e aspectos tecnoldgicos.
Analisando-se os itens de transparéncia ativa tem-se 61,224% itens cumpridos,

16,327% que cumpre parcialmente e 22,449% que ndo cumpre ocupando desta forma a

posicdo de 292° no ranking de cumprimento.

Figura 13: Transparéncia ativa.
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Fonte: Imagem extraida do Painel “Lei de Acesso a Informacao” (Aba: Transparéncia Ativa) em
16/01/25.

Registra-se que a instituicdo implantou, recentemente, o novo Portal UFU em

18/12/2024 (Conforme comunicado: hitps://comunica.ufu.br/comunicados/2024/12/blogueio-

de-acesso-de-usuarios-para-publicacaoedicao-de-conteudo-no-portal-ufu) e o mesmo segue

com “ajustes”. Assim que esta etapa estiver finalizada serdo providenciadas as
correspondentes atualizacdes conforme consta nas observagdes da CGU acerca dos itens nao

cumpridos ou parcialmente cumpridos.

4.0 Consideracdes Finais

Em 2024 foram atendidos, pelo SIC/UFU, 267 pedidos de Acesso a Informacdo em um
prazo médio de 10,53 dias, ficando a Universidade Federal de Uberlandia em segundo lugar,
no ranking das Universidades Federais de Minas Gerais com maior quantitativo de demandas
e a terceira com menor prazo de resposta.

Em relagdo ao descumprimento dos prazos a UFU vem diminuindo drasticamente o

indice durante os anos, demonstrando conscientizacéo dos servidores perante 0 cumprimento
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dos prazos vigentes na legislacdo. No tocante a satisfacdo do usuario, ressalta-se que, durante

0 ano de 2024, foram obtidos melhores indices, em comparacdo com o0 ano de 2023.
Registra-se que a Universidade Federal de Uberlandia implantou, recentemente, o novo

Portal UFU em 18/12/2024 o que podera ter impactado no indice referente ao cumprimento da

Instituicdo, de publicizacdo dos itens obrigatorios na Transparéncia Ativa, que foi menor em
relacdo ao ano de 2023.
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